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謹賀新年

多くのご利用者様が、サバティの事を大好きと言ってくれます。
これはスタッフ皆に感謝です。
本年度もよろしくお願い致します。

サバティ神奈川秦野中井店
施設長　永井達雄

あけましておめでとう御座います。
サバティがオープンして以来2回目のお正月を迎える事が出来ました。
1年前は1日に15人そこそこだったご利用者様も、今では30人を超えるようになりました。
これはご利用者様、その家族様、ケアマネージャー様、皆さんのお蔭で御座います。ありがとう御座いました。

当初からサバティは介護業でありながらサービス業なのだと言う方針を打ち出していました。
介護業界や医療業界経験者とサービス業や営業職の経験者を半々に採用しています。
介護業界を色濃くしてしまうと「安全」の意識が高い半面「万が一何かが起きたら・・・」と言う事が先行してしまい、
なるべく動かないでいてもらおうとか歩行の悪い人には極力車椅子を使ってもらおうと言う意見が強くなります。
お預かり意識が強いのでコミュニケーションの意識は高くなく得意でもない人が多いと思います。
逆にサービス業や営業職出身者は、安全の意識も薄く病気などの知識もありません。
しかし相手の立場になってどう対応したら喜んでもらえるか？満足してもらえるか？と言う意識が高く、
コミュニケーション能力も優れています。サバティとしては、どちらも大変重要な経験者であり、
お互いの経験や知識を皆で共有して経験の無い事は常に見本となる人から学んでいくようにしています。
そしてサバティスタッフとして一番重要な事は、ご利用者様の体が元気になる事で
自分自身が本当に喜べる事です。そしてご利用者様は人生の大先輩であり尊敬する気持ちの持てる人です。

サバティはパワーリハビリテーションの理論を基に、運動を提供しています。
その結果、機能回復されているご利用者様が沢山います。しかしこれだけではご利用者様は長くは続けて
いけないのではないかと考えます。そこに居心地の良さがあってこそ高い満足度が得られると思います。
居心地とは何かをやってるからとか、これをやるからという事ではなく、
その空間にある表情や音や色などをそれぞれのご利用者様が感じ取り、良いか、悪いかを判断される事だと思います。
居心地が良いとご利用者様の笑顔がどんどん増えて表情が豊かになっていきます。そうなると、
次は他のご利用者やスタッフとお話をする事だったり、他のご利用者様の手助けをしてあげたりと、
様々な場面で積極性が出てきます。そして何より人に優しくなってくれます。
ある意味ご家庭では見せない顔を沢山見せてくれるようになります。
それは心が健康になってきている証拠であり、心の機能回復であります。
心の機能回復はサバティの裏メニューです。そして体と心の機能回復を
行うことがスタッフの目標値です。心の機能回復を行うには、居心地の
良さが必要で、その居心地（空間）の良さを作るのはスタッフです。
居心地の良さに気づいたご利用者様が自然とその空間作りに笑顔や
笑い声を沢山提供してくれて協力をしてくれます。
これが究極の空間を生み出す連鎖だと思います。



1月生まれのご利用者様 おめでとうございます！

今年もクリスマスがやってきました。

1日……………
 5日……………
 6日……………
16日……………
18日……………
19日……………
24日……………
25日……………
27日……………
30日……………

夜の珍客
先日、ご利用者様のご送迎も終わり、次の日の準備をしていると、帰りかけたスタッフが「こんなのが駐車場に落ちてました」
と戻ってきました。持ってきたのは、かわいい子犬でした。しかも首輪に散歩用の紐がついてその先にはウンチを取る袋と
ティッシュまで付いています。
実はサバティの周辺は夜ともなると人も車もほとんど通らない場所にあり、外は街頭がある位で静かで真っ暗なんです。
そんな場所に何故子犬が？？？散歩の途中に逃げて来てしまったのか？外は寒いので中に入れてみましたが、
見慣れない風景にブルブル震えています。かわいそう・・・でも、かわいい・・・でも、やっぱりかわいそう・・・等思い
ながらどうしようか・・・・。とりあえず近くの交番に助けを求めに行ったら「お休み」って・・・何？そうなんです。
その交番は住み込みで1人だけしかいない交番なんです。
だからその人が休むともれなく交番もお休みになるローカルな町
なのです。このまま、ここに置く訳にも行かないので、最悪の場合、
誰かがこの子犬を家に持って帰って一晩過ごさないといけない
のでは・・・のような空気が流れてきた時に、
ひょっこり飼い主が現れました。どうやら自分の車の中に犬を入れ
て、飲みに行ってたらしいのですが、ドアが開いて逃げ出したとの
事でした。飼い主が現れて緊張がほぐれたのか、
サバティのまん前で思いっきりおしっこして帰って行きました。

今年は暖冬と言う事もあり、ホワイトクリスマスという訳にはいきませんでした
が、サバティもクリスマスツリーやスタッフがサンタの服を着たりと、
クリスマスの飾りつけなどして盛り上がりました。
またご利用者様全員にサンタ写真を撮らせて頂いたのですが、皆さん貫禄が有っ
て本当のサンタさんでは？と思うほど似合っていました。写真はパネルにしてプ
レゼントさせて頂きました。
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どんなご相談でもお気軽にお問い合わせください！

見学・体験、随時受付中！
月 火 水 木 金

0465-46-9595
0465-46-9596

相談でも

電話

ファックス

・半日型：9:00～12:15 / 13:30～16:45
・１日型 : 9:00～16:45

要相談要相談

神奈川


